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ZORGSYTEMEN & 
VOORZIENINGEN
Bij diabetes
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VOORTRAJECT WORDT OPSTARTTRAJECT

Werkgroep o.l.v. RIZIV

Gezondheidzorgbeoefenaars: diabetologen, huisartsen, verpleegkundigen, 

educatoren, diëtisten, oogartsen, podologen, vroedvrouwen, ... .

Experten:  

- Patiëntenverenigingen Diabetes Liga en Association du Diabète

- Artsenverenigingen: Domus Medica en SSMG Société Scientifique de 

Médecine

Zorgverzekeraars



HET OPSTARTTRAJECT

• Voor alle personen met diabetes type 2 die niet in een 
ander diabeteszorgsysteem behandeld worden. 

• Huisarts is coördinator

• Behandeling bestaat uit:
• leefstijladviezen (voeding en beweging);
• en/of bloedsuikerverlagende medicatie (pilletjes**).

• Het opstarttraject wordt elektronisch aangevraagd door 
de huisarts die je Globaal Medisch Dossier (GMD) 
beheert. 

• Patiënt ontvangt geen document ter bevestiging.
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ZELFCONTROLEMATERIAAL

Binnen het opstarttraject geen terugbetaling voorzien 
voor zelfcontrole materiaal (bloedglucosemeter , 
bloedglucosestrips en lancetten of sensoren). 

! Let op: soms komt de private hospitalisatieverzekering 
en/of mutualiteit tussen in de gemaakte ambulante 
diabeteskosten
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NIEUW:

- Geen jaarlijkse hernieuwing

VOORTRAJECT WORDT OPSTARTTRAJECT



GRATIS EDUCATIE VOOR 
IEDEREEN ONGEACHT 

LEEFTIJD / BIJKOMENDE 
RISICOFACTOREN



NIEUW:

- Geen jaarlijkse hernieuwing

- Gratis educatie voor iedereen, ongeacht leeftijd / bijkomende risicofactoren

VOORTRAJECT WORDT OPSTARTTRAJECT

4 sessies educatie/jaar: 

• waarvan minstens 1 door diabeteseducator

• 3 sessies mogen door niet-educatoren

voorwaarde: volgen jaarlijks 2 uur opleiding

(apotheek, verpleegkundige, kinesitherapeut, diëtist)

• individueel (30 min) of groepssessies (2 uur, 10 

personen)



PODOLOGIE

• 2x/jaar sessie van 45 min. volledig 
terugbetaald (door RIZIV erkend) 
podoloog (mits verhoogd 
voetrisico!)

• Op voorschrift van de arts met 
vermelding ‘OST’ of ‘opstarttraject’



VERHOOGD 
VOETRISICO
• 1:  Verlies van gevoeligheid in de voet of neuropathie

• 2a: Lichte orthopedische misvormingen

 zoals prominente metatarsaal koppen met 
minimale eelten en/of soepele hamer- of 
klauwstand van de tenen of beperkte hallux 
valgus.

• 2b: Ernstige orthopedische afwijkingen

• 3: Vaatlijden of vroegere voetwonden of amputatie 
of Charcotvoet



NIEUW:

- Geen jaarlijkse hernieuwing

- Gratis educatie voor iedereen, ongeacht leeftijd / bijkomende risicofactoren

- Podologie (vlg risicocategorie): 2x/jaar volledig terugbetaald (7715153)

VOORTRAJECT WORDT OPSTARTTRAJECT

1: Verlies van gevoeligheid in de voet of neuropathie
2a: Lichte orthopedische misvormingen

zoals prominente metatarsaal koppen met minimale eelten en/of soepele hamer- of klauwstand van de 

tenen of beperkte hallux valgus.

2b: Ernstige orthopedische afwijkingen
3: Vaatlijden of vroegere voetwonden of amputatie of Charcotvoet



DIËTIEK

2x/jaar 

volledig terugbetaald sessie van 30 
min bij (door RIZIV erkend) diëtist

Op voorschrift van de arts met 
vermelding ‘OST’ of ‘opstarttraject 
diabetes’



PREVENTIEVE 
MONDZORG

1x/jaar volledig terugbetaald 

Door tandarts (uitgezonderd 
een eventueel supplement)

Alle leeftijden

Voorschrift is niet nodig



NIEUW:

- Geen jaarlijkse hernieuwing

- Gratis educatie voor iedereen, ongeacht leeftijd / bijkomende risicofactoren

- Podologie (vlg risicocategorie): 2x/jaar volledig terugbetaald (7715153)

- Diëtiek: 2x/jaar volledig terugbetaald, sessie van 30 min (771816)

- Preventieve mondzorg: 1x/jaar volledig terugbetaald (301593 – 301604, alle 

leeftijden)

VOORTRAJECT WORDT OPSTARTTRAJECT

EMD-pop-ups stimuleren 
huisarts tot OPSTARTTRAJECT 
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Rijbewijs aanpassen

= WETTELIJKE
VERPLICHTING

Arts verplicht om 
patiënt in te lichten

Patiënt is verplicht
binnen 4 

(werk)dagen na 
diagnose aanvraag

te doen
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• Max. geldigheid afh. van categorie, niet van leeftijd

• Aangepast rijbewijs = rijbewijs met vervaldatum

• Autoverzekering (als patiënt zelf!) verwittigen

• Normaal geen pasfoto nodig

• Risico op hypo’s

Wettelijke verplichting snelle suikers in auto
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VOORWAARDEN RIJGESCHIKTHEID

• Stabiele diabetes

• Inzicht in aandoening

• Risico hypoglycemie kennen

• Therapietrouw

• Diabetesedcuatie

• Geneeskundig toezicht
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Rijbewijs B voor 

1/5/11 → ook cat A1

Rijbewijs B na 

1/5/11 → 2j rijbewijs 

hebben, 4u praktijk.

Cat A: ook cat AM 

– A1 – A2 

aanduiden
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Een “ERNSTIGE HYPO”, whats that?

Wanneer de persoon met diabetes hulp van derden nodig heeft

28
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Kostprijs

Gratis, tenzij:

1. Het de eerste keer is dat je een aangepast rijbewijs 
aanvraagt

2. Je van een papieren versie overstapt naar een elektronisch 
rijbewijs

3. Je gemeente standaard een administratieve kost aanreken
→ Dit is per gemeente anders

4. Er sprake is van diefstal of verlies
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Opgelet!

• P. medicatie met hypo-risico:

• Min 2x/d glycemie meten

• Meten op relevante momenten

• Steeds administratieve kost

• Dienst bevolking met attest + 
rijbewijs + e-id
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DIABETESTECHNOLOGIE 
ACHTER HET STUUR: WAT 
ZEGT DE WET?

“Behalve wanneer zijn voertuig stilstaat of geparkeerd is, 
mag de bestuurder geen mobiel elektronisch apparaat 
met een scherm gebruiken, vasthouden noch 
manipuleren, tenzij het in een daartoe bestemde houder 
aan het voertuig bevestigd is.” 

NIEUW !

1/07/’22



3410/18/2024

Wat mag wel Wat mag niet

• Eten (maar rijgeschiktheid mag 

niet aangetast worden –

makkelijk hanteerbaar)

• Stilstaan/parkeren om 

diabetestechnologie te 

hanteren

• Aflezen van smartphone die in 

een houder zit (rt-CGM)

• Scannen van sensor met 

reader/smartphone (ook niet bij 

een alarm)

• Bedienen van insulinepomp

‘Stilstaan’ is niet dit: 
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Rijbewijs

Belangrijk dat de arts juiste categorieën aanduidt!

Rijbewijs voor categorie A? 
→ arts ook categorie AM, A1 en A2 aanduiden

Rijbewijs voor categorie A3? (oud rijbewijs – 2 of 3wielerige bromfiets) 
→ nu: AM aanduiden

Sinds 2017 nieuwe rijgeschiktheidsattesten
→ zie www.diabetes.be of website Vias



RIJGESCHIKTHEIDSATTEST

• E-form in het EMD van de huisarts

• Doel: eenvoudiger maken voor 
huisarts

3810/18/2024
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CARA

Centrum rijgeschiktheid en 
voertuigaanpassing

Voert 
rijgeschiktheidsonderzoek 

uit bij vermindering 
functionele vaardigheden

Arts verwijst naar deze 
instantie door (groep 2)
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Rijbewijs:

Meer info

• Brochures Diabetes Liga

• Website www.diabetes.be

• Diabetes Infolijn 0800/96 333 www.diabetes.be

• FOD mobiliteit en vervoer (infodesk): 02/277 31 11

• VIAS, afdeling CARA: 02/244 15 52 w.vias.be

http://www.diabetes.be/
http://www.vias.be/
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VERZEKERINGEN

Anno 2024 nog steeds een probleem, of toch beterschap?

10/18/2024 42



43

PROBLEMEN

HOGE BIJPREMIES
(SCHULDSALDOVERZEKERING)

UITSLUITINGEN (VERZEKERING
GEWAARBORGD INKOMEN)

GEBREK AAN TRANSPARANTIE
BINNEN DE VERZEKERINGEN
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KNELPUNTEN

• Systematische weigering voor bepaalde verzekeringen

• Statistieken (waar verzekeraars beroep op doen) weerspiegelen

verleden

Weinig rekening gehouden met:

– huidige behandelingsmogelijkheden (is/rt – CGM)

– verbeterde levensprognose



CASUS 
SCHULD
SALDO

Nico en Sven (beiden 32 jaar) hebben een 
leuk huis gevonden en willen dit kopen. 

Ze informeren bij de bank voor een lening 
en schuldsaldoverzekering.

• Nico heeft diabetes type 1 - reeds 26 
jaar)

• laatst gemeten HbA1c is 6,9%

• geen complicaties, niet-roker, geen 
overgewicht. 
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CASUS SCHULDSALDO

Na eenvoudige simulatie: 

bedrag verzekering per maand: € 25 

Nico moet een medische vragenlijst invullen. 

Bedrag schuldsaldoverzekering: 

€ 61,25 (of 145% bijpremie)

Wat nu?
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TIPS SCHULDSALDOVERZEKERING

Bekijk lening versus 
verzekering

Vraag aan arts bewijs
op van ‘goede

regeling’

Vraag voorwaarden bij
verschillende banken
(ook de eigen bank) 

Durf onderhandelen. 



4810/18/2024

WET PARTYKA ZORGT 
VOOR MEER 
TRANSPARANTIE ...

Wanneer een schuldsaldoverzekeraar je een 
bijpremie aanrekent of je weigert omwille van 
gezondheidsproblemen, dan moet hij dit objectief 
en redelijk motiveren.
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MOTIVERINGSPLICHT V/D 
VERZEKERAAR

de medische redenen 
voor de beslissing

bij bijpremie: de hoogte
van de bijpremie zowel in 
euro als in percentage 

van de basispremie

de persoonsgegevens
van de raadsgeneesheer 

(voor vragen)

de mogelijkheid voor 
kandidaat-verzekerden om 
referenties naar studies 

en statistieken op te 
vragen of meer uitleg over 

de berekening van de 
bijpremie

contactgegevens van en 
informatie over het 

‘Opvolgingsbureau voor 
tarifering’
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WET PARTYKA

Beroepsmogelijkheden = enkel voor énige en eigen 
gezinswoning:

25% bijpremie: herevaluatie herverzekeraar (15d 
antwoordtermijn)

75% bijpremie: opvolgingsbureau voor tarifering
→nagaan of bijpremie/weigering correct is en indien 

mogelijk een aangepast verzekeringsvoorstel doen

125% bijpremie: compensatiekas (solidariteitsmechanisme)
- bovengrens: 800% bijpremie



BINNENKORT GEEN 
BIJPREMIES MEER? 
DANKZIJ ‘RECHT OM 
VERGETEN TE 
WORDEN’

10/18/2024 51



“WAT IS HET ‘RECHT OM VERGETEN TE WORDEN’ OOK AL WEER?”

Dit is een wetgeving die ervoor zorgt dat personen die kanker overleefd na een bepaalde 

periode geen verhoogde bijpremie aangerekend mogen krijgen bij het aanvragen van een 

schuldsaldoverzekering. 

In oktober 2021 werd de goedkeuring gegeven om deze wetgeving uit te breiden naar 

andere chronische aandoeningen. 
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o Diabetes type 1 staat in lijst van Federaal Kenniscentrum 
voor Gezondheidszorg

o Aangedrongen voor alle vormen van diabetes en ook 
uitbreiding naar gewaarborgd inkomen.

o T1 schuldsaldoverzekering met beperkte bijkomende premie of 
zonder bijkomende premie.

o 5 oktober 2022 in de commissie Economie unaniem de 
goedkeuring gegeven voor de uitbreiding van het ‘recht om 
vergeten te worden’ naar verzekering gewaarborgd 
inkomen. 

Recht om vergeten te worden

NIEUW 

!
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TOT OP VANDAAG NOG GEEN RECHT OM VERGETEN TE 
WORDEN VOOR PERSONEN MET DIABETES TYPE 1

• Voorstel KCE: (Federaal Kenniscentrum voor de 
Gezondheidszorg) bij premie begrenzen tot 100%

• Stap achteruit; nu in praktijk vaak bijpremies
rond 50% - 75%

• Brief geschreven om met aandrang te vragen dit 
opnieuw te herbekijken en te streven naar 0% 
bijpremie bij een goede diabetesregeling

• Wachten op antwoord
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BA-Familiale verzekering & Diabetes

• Geen invloed op premie

• Geen invloed op voorwaarden
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BA-motorvoertuig & Diabetes

Geldig rijbewijs noodzakelijk

• Rijbewijs met vervaldatum = geldig

• Vervallen aangepast rijbewijs = ongeldig

Wijziging in risico melden aan verzekering met

• Kopie rijgeschiktheidsattest of kopie rijbewijs (recto-verso)

• Ontvangstbewijs vragen of aangetekend versturen

• Weigering aanvaarding bijna nooit, soms wel door aantal

schadegevallen
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Verzekeringen – gewaarborgd inkomen

Vaak uitsluitingen of hoge bijpremies 

Navragen bij eigen bankinstelling

Verschillende maatschappijen proberen

Via verzekeringsmakelaar  (= immotheker)



HOSPITAISATIE
 VERZEKERING
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CASUS HOSPITALISATIEVERZEKERING

Odette, 65 jaar, gaat binnen enkele weken 
in pensioen. 

Ze vraagt zich af of ze niet beter een 
hospitalisatieverzekering zou afsluiten. 

Odette heeft diabetes type 2 (sinds 4 jaar), 
geen complicaties, HbA1c 7,6%, niet-roker, 
BMI 31. 
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WELKE OPTIES 

HEEFT ODETTE?

Private 
hospitalisatie-

verzekerng
1

Beroeps-
gebonden 
collectieve 

Hospitalisatie-
verzekering

2

Hospitalisatie-
verzekering 
Ziekenfonds

3
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PRIVATE HOSPITALISATIE-
VERZEKERNG ZONDER BIJPREMIE

Iedere verzekeringsmaatschappij is 
verplicht om een verzekering aan te 
bieden zonder bijpremie. 

MAAR

Alle voorafbestaande aandoeningen 
mogen uitgesloten worden. 

KBC zou soms toch voorafbestaande aandoeningen na 3 jaar mee 
verzekeren. Dit wordt steeds individueel bekeken. Lees goed alle kleine 
lettertjes!
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BEROEPSGEBONDEN COLLECTIEVE

HOSPITALISATIEVERZEKERING

Vaak volledige acceptatie

Indien minimum 2 jaar aangesloten: recht op individuele 
verderzetting onder zelfde voorwaarden, zonder vragenlijst

Dit geldt ook voor kinderen en partner indien mee aangesloten

Individuele verderzetting: hogere premie dan binnen 
groepsverzekering
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HOSPITALISATIEVERZEKERING ZIEKENFONDS

• Vaak uitweg personen chronische aandoening

• Na algemene wachttijd: volledige vergoeding 
volgens basiswaarborg bij keuze voor 
tweepersoonskamer

• Na 3 à 5 jaar: volledige vergoeding volgens 
basiswaarborg
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TIPS HOSPITALISIEVERZEKERING

Navragen terugbetaling ambulante kosten

Leeftijd: vroeger aansluiten vaak levenslang lagere premie, 
maar bij mutualiteit is levenslang aansluiten vaak mogelijk

Jaarlijks overzicht Vlaams Patiëntenplatform van 
hospitalisatieverzekeringen ziekenfonds

Meer info: www.diabetes.be/verzekeringen
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Tewerkstelling

1) Bij sollicitatie

– Diabetes niet vermelden in sollicitatiebrief of eerste gesprek

– Diabetes positief gebruiken als het toch ter sprake komt

2) Bij tewerkstelling

– Directe collega inlichten

– Diabetes nooit verzwijgen bij medisch onderzoek

AANBEVELINGEN
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Tewerkstelling - consensus

1. Overheid

Voorbeeldfunctie

Niet relevante reglementen schrappen

Anti-discriminatiewet

2. Arbeidsgeneesheer

Op de hoogte van moderne 
behandeling

Overleg met werkgever en werknemer
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Tewerkstelling - consensus

3. Behandelend geneesheer

Aanpassen behandeling vs. 
tewerkstelling

Samenwerking met arbeidsgeneesheer

4. Persoon met diabetes

Verantwoordelijk voor eigen 
behandeling

Eigen mogelijkheden correct inschatten

Goede relatie met arbeidsgeneesheer
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Tewerkstelling

Minder geschikt Absoluut niet mogelijk (bij 

insulineafhankelijke) diabetes

• Werken op grote hoogte; 

bv. dakbedekker, installateur 

zonnepanelen, kraanman …

• Werken in ploegen of horeca is

vaak moeilijk maar mogelijk

• Beroepsmilitair

• Treinbestuurder

• Brandweerman

• Politieagent

• Piloot

• Sommige veiligheidsfuncties (bv. 

cipier)
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Tewerkstelling

Discriminatie? 

Goed informeren naar de toegankelijkheid van 
het werk dat iemand later wil doen vooraleer 
een specifieke studiekeuze wordt aangevat.
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Financïele tussenkomsten

• Verhoogde kinderbijslag (= zorgtoeslag) voor kinderen met 

diabetes en vergoeding reiskosten naar kinderconventie
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Extra’s

Geregeld brengen we een artikel over de financiële voordelen, lees

ze in ons ledenmagazine ‘Diabetes Info’

• Wat doet jouw mutualiteit voor diabetes?

• Wegwijs in de financiële tegemoetkomingen voor kinderen

met diabetes

• Privéverzekeringen & diabetes: een bijkomend voordeel?
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ARTIKEL: WAT DOET JOUW 
MUTUALITEIT VOOR DIABETES?
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GOED NIEUWS! 2 NIEUWE KB’S DIE DE 
DIABETESZORG VERGEMAKKELIJKEN

• Nieuwe wet ‘bekwame helper’ trad op 18 maart 2024 in 
voege

• Maar ook de nieuwe wet ‘activiteiten van het dagelijks 
leven’ 

2 wettelijke kaders die niet-medisch personeel 
beschermen bij het uitvoeren van bepaalde 
zorghandelingen

Meer info: diabetes.be/bekwamehelper
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Diabetesmateriaal tijdens vliegtuigreis

• Diabetesmateriaal in handbagage

• Geen vloeistoffen > 100 ml

• Vloeistoffen in afsluitbare zak, alle medicatie best met verpakking en 

bijsluiter

• Security Declaration – arts 

• FreeStyle Libre – Medisch certificaat

• CGM en pompen: specifieke aandachtspunten (zie artikel)
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Waar steek ik mijn diabetesmateriaal?
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Waarom geen diabetesmateriaal in bagageruim?

In het bagageruim kan de temperatuur onder 0 gaan 

→ Bevroren insuline verliest werking!

Bagage kan zoek raken

Handbagage heb je letterlijk, steeds bij de hand
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Steun ons, word lid!

5 REDENEN WAAROM

1. Kom op voor diabetes. Je versterkt onze stem en impact in beleidsdossiers. Je stimuleert verbetering.

2. Een warm nest, dicht bij jou. Je ontmoet dicht bij huis lotgenoten en hun familie voor tips, ervaringen en leuke 

momenten. 

3. Blijf op de hoogte en stel je vragen. Je krijgt de nieuwste informatie over diabetes via ons ledenmagazine, 

website, nieuwsbrieven ...

4. Vind je buddy. Je ziet, leest en voelt dat je niet de enige bent met diabetes. Je staat er niet alleen voor!

5. Tot 30% minder betalen op shop.diabetes.be en activiteiten en ledenvoordelen bij partners.

Heb je diabetes in de familie? Steun ons en word lid voor € 35 per jaar, dat is nog geen € 3 per maand. 

Tip: sommige ziekenfondsen betalen vanuit hun aanvullende verzekering (waarvan je automatisch lid bent als je je 

lidgeld betaalt) het lidgeld van de Diabetes Liga (deels) terug. Vraag ernaar bij je eigen ziekenfonds. Meer info vind je 

hier.
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https://www.diabetes.be/nl/mutualiteit
https://www.diabetes.be/nl/mutualiteit
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